
感染症予防対策とお客様へのお願い
　新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止のため、ユアーズでの対応とお客様に関する
お願いを申し上げます。

　４月１０日に湯崎知事が発令されました週末の「外出自粛要請」に関しまして、フレスタ全店
での対応とお客様に関するお願いを申し上げます。

　まず、当社ではお客様の安全、かつ安定した商品供給体制を継続的に行っていくため、下記
の通り取り組みを実施しております。

①�店内の換気のため、換気設備の稼働や出入口を開放して外気の取り込みを行っております。
②従業員は定期的に店内の除菌清掃を行っておりますので、ご協力をお願い申し上げます。
③従業員は毎日健康チェックを行い、手や指を定期的に消毒しております。
④現金、カード類、金券類（値引券含む）はトレーでお預りやお渡しをさせていただきます。
⑤�レジの待ち時間短縮のため、マイバッグへの商品詰め・生鮮食品のポリ袋詰めサービスを
　中止いたします。

～感染症予防対策について～

①�手や指の除菌にご協力ください。
　店内の出入り口にアルコール消毒液を設置しております。
②お客様同士、店舗係員との間に適度な間隔を空けてください。
　�ソファや椅子などにお座りいただく場合や、レジにお並びの際などでは、適度な間隔を空けて
ください。売場ではなるべく固まらないようお買い回りください。
③お客様ならびに従業員の健康と安全確保を考慮し、
　必ず店内でのマスク着用をお願いいたします。

ユアーズは引き続き、お客様が安全に、そして安心してお買い物をお楽しみいただけますよう
取り組んでまいります。みなさまのご理解とご協力を何卒よろしくお願い申し上げます。
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～お客様へご協力のお願い～


